
POLITIKA KVALITY
Metallic Technologies s.r.o.

 
Naše poslání
Metallic Technologies s.r.o. vyvíjí a vyrábí vakuová zařízení, atypické technologické celky a kovové díly  
ve vysoké kvalitě. Součástí naší práce je konstrukce, přesná výroba, montáž, zkoušky a servis vlastních  
zařízení. Usilujeme o dlouhodobou spokojenost zákazníků a stabilní růst firmy.

Závazky vedení společnosti
	 Udržujeme a rozvíjíme systém managementu kvality dle ČSN EN ISO 9001.

	 Dodržujeme požadavky zákazníků, technické normy, právní předpisy a specifické požadavky pro  
	 vakuové technologie a kovovýrobu.

	 Dbáme na odbornou způsobilost zaměstnanců, bezpečnost práce a správné používání technologií,  
	 výkresové dokumentace a pracovních postupů.

	 Zvyšujeme efektivitu procesů ve výrobě, montáži a servisu a podporujeme inovace v oblasti  
	 vakuových systémů.

	 Přistupujeme odpovědně k dopadům našich činností na životní prostředí a klima – zejména v oblasti  
	 energetiky, materiálového hospodářství, nakládání s odpady a provozu technologií.

	 Posilujeme partnerství se zákazníky a dodavateli na základě odbornosti, transparentnosti a spolehlivosti.

Cíle kvality
1.	 Spokojený zákazník – rychlá reakce, odborná komunikace, přesné řešení.

2.	 Kompetentní tým – pravidelné odborné školení a bezpečné pracovní podmínky.

3.	 Vysoká kvalita zakázek – dodávky včas, dle specifikace a s minimem neshod.

4.	 Stabilní procesy – řízené technologie, měření, kontrola a sledování údržby zařízení.

5.	 Udržitelný provoz – snižování ekologické a klimatické stopy výrobních činností.

Závěrečná ustanovení
Vedení společnosti zajišťuje, že tato politika je srozumitelná, uplatňovaná a pravidelně přezkoumávaná. 
Slouží jako rámec pro stanovení cílů kvality a je dostupná všem zaměstnancům i zájemcům zvenčí.
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